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Position: Operations Manager 

Type of contract: Full-time 
Salary: 35,000- 40,000 per month 
Location: Bangkok, Thailand, with occasional field travel 
 
Application deadline: August 15, 2026 
Interested candidates should send their application documents in PDF format to 
operations.satifound@gmail.com. 

About Sati 

Sati Foundation is a nonprofit organization in Thailand supporting vulnerable youth and communities 
through long-term programs focused on emotional well-being, education, and empowerment. 
Our mission is to enhance the well-being and dignity of at-risk youth and families by providing accessible 
mental health, education, and livelihood support, while fostering resilience, inclusion, and long-term 
social impact. 

Position Summary 
The Operations Manager provides leadership and guidance to staff, helping the team work effectively and 
consistently while ensuring Sati Foundation’s day-to-day operations run smoothly. The position covers 
human resources support, external coordination, regulatory and audit documentation, process 
improvement, project logistics, general office administration, and financial administration. 

The Operations Manager works closely with the Director, project managers, staff, donors, partners, 
government agencies, service providers, and auditors. 

Key Responsibilities 

1. Team Leadership, Guidance & Day-to-Day Support 
● Provide practical leadership and guidance to staff, helping the team work effectively and manage 

day-to-day responsibilities. 
● Support staff in resolving operational issues, improving workflows, and coordinating across projects 

and functions. 
● Maintain clear communication, documentation, accountability, and follow-up across the team. 
● Step in when staff require additional support or urgent operational capacity. 

2. Office Management & General Administration 
● Manage general office administration and support the smooth operation of the foundation’s day-

to-day activities. 
● Coordinate with service providers, partners, donors, government agencies, and other external 

stakeholders. 
● Maintain orderly administrative records, internal systems, schedules, and documentation. 
● Identify and implement practical improvements to internal processes and administrative 

workflows.  
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3. Project Logistics & Operational Support 
● Coordinate project logistics, including meals, flights, accommodation, transportation, per diem, 

materials, and schedules. 
● Support field activities and ensure that project teams have the resources and information required 

to deliver activities effectively. 
● Respond calmly and practically to urgent operational issues and emergencies. 

4. Human Resources & Staff Support 
● Manage payroll inputs, attendance records, leave tracking, personnel files, and related HR 

documentation. 
● Support staff training, performance evaluations, competency frameworks, and professional 

development activities. 
● Provide basic workplace well-being and organizational support to staff within the limits of the role. 

5. Social Enterprise, Sales & Inventory Support 
● Manage the foundation’s inventory and maintain accurate stock records and supporting 

documentation. 
● Support product orders, customer communication, packing, shipping, and routine sales 

administration. 
● Coordinate with staff and service providers to ensure orders are processed and delivered efficiently. 

6. Compliance, Audit & Foundation Administration 
● Maintain project and organizational records in an orderly and audit-ready manner. 
● Prepare annual foundation reports, board records, tax documents, government filings, and audit 

packages. 
● Coordinate with regulators, government agencies, auditors, donors, and funding partners as 

required. 

7. Financial Administration & Reporting 
● Prepare, verify, reconcile, and maintain monthly budget reports and financial cycles. 
● Process payments and disbursements and maintain supporting documents, including receipts, 

reimbursement records, tax invoices, and donor documentation. 
● Support project managers with financial planning, budgets, expense documentation, and 

reimbursement processes. 
● Provide practical guidance on financial planning and financial workflow processes. 

Knowledge Areas 

● Nonprofit financial management, budgeting, reconciliation, and financial reporting. 
● HR processes, including payroll, attendance, leave management, staff records, and staff development. 
● Thai nonprofit and foundation regulatory requirements. 
● Basic organizational psychology and workplace well-being practices. 
● Operations and logistics management for project-based work. 
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Qualifications 

Required 
● Bachelor's degree or higher in Business Administration, Organizational Psychology, Public 

Administration, Social Work, Labor and Welfare Management, or a related field. 
● At least two years of experience in operations management, project administration, or a closely related 

role. 
● Experience in budget management, financial reporting, and coordination with donors or funding 

partners. 
● Fluent Thai and working-level intermediate to advanced English, including speaking, reading, writing, 

and communication with international colleagues. 
● Thai nationality. 
● Strong organization, documentation, problem-solving, and follow-through skills. 
● Comfortable using spreadsheets, shared online documents, and standard office software. 

Preferred 
● Experience in a nonprofit, foundation, social impact, or community-based organization. 
● Experience preparing documents for auditors, regulators, boards, or donors. 
● Experience supporting payroll, HR administration, project logistics, or inventory management. 
● Familiarity with Thai foundation compliance and administrative processes. 

 
We'd love to hear from you if you are... 
● Self-directed, adaptable, emotionally intelligent, and focused on practical solutions. 
● Committed to organizational ethics, transparency, accountability, and careful documentation. 
● Comfortable working across teams and contributing to a supportive workplace culture. 
● Able to balance routine administrative work with urgent requests and changing priorities. 
● Interested in improving both organizational efficiency and staff well-being. 
● Willing to travel occasionally and support field activities when needed. 

What We Offer 

● Social security and paid leave according to organizational policy. 
● The opportunity to support programs serving vulnerable youth and communities. 
● A collaborative work environment with exposure to nonprofit operations, donors, partners, and 

community programs. 

How to Apply 

Applicants should submit a CV that includes: 
● Education history. 
● Work experience. 
● Projects or initiatives you have worked on. 
● Relevant skills in operations, finance, or human resources. 

Submit all documents in PDF format by email to operations.satifound@gmail.com. Questions should be 
sent only to this email address. Please do not contact Sati Foundation through social media regarding this 
position.  
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Office Address 

134 Nakhon Sawan Road, Wat Sommanat Subdistrict, Pom Prap Sattru Phai District, Bangkok 10100 

How to Get to the Office 

You can take a taxi or ride-hailing service to Na Cafe at Bangkok 1899 or Satri Julanak School. 
Alternatively, take the MRT to Sam Yot Station, Exit 1, and continue by motorcycle taxi or walk 
approximately 1.7 km, which takes about 15-20 minutes. 
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ต ำแหน่ง: ผู้จัดกำรฝ่ำยปฏบัิติกำร (Operations Manager) 

ประเภทสัญญำ: พนักงานประจ าเต็มเวลา 
เงินเดือน: 35,000-40,000 บาทตอ่เดอืน 
สถำนท่ีท ำงำน: กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย และมีการเดินทางลงพื้นท่ีเป็นครัง้คราว 
  
ก ำหนดปิดรบัสมคัร: 15 สิงหาคม 2569 
ผู้สนใจสมัครงานกรุณาส่งเอกสารการสมัครในรปูแบบ PDF ไปที่ operations.satifound@gmail.com 
 

เก่ียวกับมูลนิธสิติ 
มูลนิธสิติเป็นองค์กรไม่แสวงหาผลก าไรในประเทศไทยทีส่นับสนุนเยาวชนและชุมชนกลุม่เปราะบาง 
ผ่านโครงการระยะยาวที่มุ่งเน้นสุขภาวะทางอารมณ์ การศึกษา และการเสรมิพลัง 
 
พันธกิจของเราคือการส่งเสรมิสุขภาวะและศักดิศ์รขีองเยาวชนและครอบครวักลุ่มเสี่ยง 
โดยจดัใหมี้การสนับสนุนด้านสุขภาพจิต การศึกษา และการประกอบอาชพีท่ีเข้าถึงได้ พรอ้มทัง้ส่งเสรมิความยืดหยุ่น 
การมีส่วนรว่ม และผลกระทบทางสังคมในระยะยาว 
 

สรุปต ำแหน่งงำน 
ผู้จัดการฝ่ายปฏิบตัิการมีหน้าที่เป็นผู้น าและใหค้ าแนะน าแก่พนักงาน 
เพื่อชว่ยใหท้ีมท างานได้อย่างมีประสิทธภิาพและสม ่าเสมอ 
พรอ้มดูแลใหก้ารด าเนินงานประจ าวันของมูลนิธสิติเป็นไปอย่างราบรื่น 
ต าแหน่งน้ีครอบคลุมการสนับสนุนงานทรพัยากรบุคคล การประสานงานภายนอก 
การจัดเตรยีมเอกสารด้านกฎระเบียบและการตรวจสอบ การปรบัปรุงกระบวนการ การจดัการโลจสิติกส์โครงการ 
งานธุรการส านักงานทัว่ไป และงานบรหิารการเงิน 
 
ผู้จัดการฝ่ายปฏิบตัิการท างานอย่างใกลช้ดิกับผู้อ านวยการ ผู้จดัการโครงการ พนักงาน ผู้บรจิาค พันธมิตร 
หน่วยงานภาครฐั ผู้ใหบ้รกิาร และผูส้อบบญัช ี

หน้ำท่ีควำมรบัผิดชอบหลัก 

1. กำรน ำทีม กำรให้ค ำแนะน ำ และกำรสนับสนุนงำนประจ ำวนั 

● เป็นผู้น าและใหค้ าแนะน าเชงิปฏิบัติแก่พนักงาน 
เพื่อชว่ยใหท้ีมท างานได้อย่างมีประสิทธภิาพและบรหิารความรบัผดิชอบประจ าวัน 

● สนับสนุนพนักงานในการแก้ไขปัญหาด้านการปฏิบตัิงาน ปรบัปรุงขัน้ตอนการท างาน 
และประสานงานระหว่างโครงการและหน้าที่ต่าง ๆ 

● รกัษาการสื่อสาร เอกสาร ความรบัผดิชอบ และการติดตามงานภายในทีมใหช้ดัเจน 

mailto:operations.satifound@gmail.com
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● เข้าชว่ยเหลอืเม่ือพนักงานต้องการการสนับสนุนเพิ่มเติมหรอืมีก าลังคนด้านปฏิบตัิการเรง่ด่วน 

2. กำรบรหิำรส ำนักงำนและงำนธุรกำรท่ัวไป 

● บรหิารงานธุรการส านักงานทัว่ไปและสนับสนุนใหกิ้จกรรมประจ าวันของมูลนิธดิ าเนินไปอย่างราบรื่น 
● ประสานงานกับผู้ใหบ้รกิาร พนัธมิตร ผูบ้รจิาค หน่วยงานภาครฐั และผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอกอื่น ๆ 
● ดูแลบันทึกงานธุรการ ระบบภายใน ตารางงาน และเอกสารใหเ้ป็นระเบยีบ 
● ระบุและน าแนวทางปรบัปรุงกระบวนการภายในและขัน้ตอนงานธุรการท่ีสามารถน าไปใชไ้ด้จรงิ 

3. โลจิสติกส์โครงกำรและกำรสนับสนุนด้ำนปฏิบัติกำร 

● ประสานงานด้านโลจสิติกส์ของโครงการ รวมถึงอาหาร เที่ยวบิน ทีพ่ัก การเดินทาง เบีย้เลี้ยง วสัดุ และตารางงาน 
● สนับสนุนกิจกรรมภาคสนามและดูแลใหท้ีมโครงการมีทรพัยากรและข้อมูลที่จ าเป็นตอ่การด าเนินกิจกรรมอย่างมีป

ระสิทธภิาพ 
● รบัมือกบัปญัหาด้านปฏิบตัิการเรง่ด่วนและเหตฉุุกเฉินอย่างสงบและเป็นรูปธรรม 

4. ทรพัยำกรบุคคลและกำรสนับสนุนพนักงำน 

● จัดการข้อมูลส าหรบัการจ่ายเงินเดือน บันทึกเวลาท างาน การติดตามวันลา แฟม้ประวัตพินักงาน 
และเอกสารทรพัยากรบุคคลที่เก่ียวข้อง 

● สนับสนุนการฝึกอบรมพนักงาน การประเมินผลการปฏิบตังิาน กรอบสมรรถนะ และกิจกรรมพัฒนาวิชาชพี 
● ใหก้ารสนับสนุนเบื้องต้นด้านสุขภาวะในที่ท างานและด้านองค์กรแก่พนักงาน ภายในขอบเขตของต าแหน่ง 

5. กำรสนับสนุนกิจกำรเพื่อสังคม กำรขำย และสินค้ำคงคลัง 

● บรหิารสินค้าคงคลังของมูลนิธ ิและดูแลบันทึกสต็อกกบัเอกสารประกอบใหถู้กต้อง 
● สนับสนุนค าสัง่ซื้อสินค้า การสื่อสารกับลูกค้า การบรรจุ การจัดส่ง และงานธุรการขายประจ า 
● ประสานงานกับพนักงานและผู้ใหบ้รกิารเพื่อใหค้ าสัง่ซื้อไดร้บัการด าเนินการและจัดส่งอย่างมีประสิทธภิาพ 

6. กำรก ำกับดูแล กำรตรวจสอบ และงำนบรหิำรมูลนิธ ิ

● ดูแลบันทึกของโครงการและองค์กรใหเ้ป็นระเบยีบและพรอ้มส าหรบัการตรวจสอบ 
● จัดเตรยีมรายงานประจ าปีของมูลนิธ ิบันทึกการประชุมคณะกรรมการ เอกสารภาษี เอกสารยื่นต่อภาครฐั 

และชุดเอกสารส าหรบัการตรวจสอบ 
● ประสานงานกับหน่วยงานก ากับดูแล หน่วยงานภาครฐั ผูส้อบบญัช ีผูบ้รจิาค 

และพันธมิตรด้านเงินทุนตามความจ าเป็น 

7. กำรบรหิำรกำรเงินและกำรรำยงำน 

● จัดท า ตรวจสอบ กระทบยอด และดูแลรายงานงบประมาณรายเดือนและรอบการเงิน 
● ด าเนินการช าระเงินและเบิกจา่ย พรอ้มดูแลเอกสารประกอบ ได้แก่ ใบเสรจ็ บันทึกการคืนเงิน ใบก ากับภาษี 

และเอกสารผูบ้รจิาค 
● สนับสนุนผู้จดัการโครงการดา้นการวางแผนการเงิน งบประมาณ เอกสารค่าใชจ้่าย และขัน้ตอนการเบิกคืน 
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● ใหค้ าแนะน าเชงิปฏิบัติเก่ียวกับการวางแผนการเงินและขัน้ตอนการท างานด้านการเงิน 

ความรูท้ี่เก่ียวข้อง 
·       การบรหิารการเงินขององค์กรไม่แสวงหาผลก าไร การจัดท างบประมาณ การกระทบยอด 

และการรายงานทางการเงิน 
·       กระบวนการทรพัยากรบุคคล รวมถึงเงินเดือน การลงเวลาท างาน การบรหิารวันลา บันทึกพนักงาน 

และการพัฒนาพนักงาน 
·       ข้อก าหนดด้านกฎระเบยีบส าหรบัองค์กรไม่แสวงหาผลก าไรและมูลนิธใินประเทศไทย 
·       หลักจิตวิทยาองค์การเบื้องต้นและแนวทางดูแลสุขภาวะในที่ท างาน 
·       การบรหิารงานปฏิบตัิการและโลจสิติกสส์ าหรบังานโครงการ 

คุณสมบัติ 
● ส าเรจ็การศึกษาระดบัปรญิญาตรข้ึีนไปในสาขาบรหิารธุรกจิ จิตวิทยาองค์การ รฐัประศาสนศาสตร ์

สังคมสงเคราะห ์การจัดการแรงงานและสวัสดิการ หรอืสาขาที่เก่ียวข้อง 
● มีประสบการณอ์ย่างน้อยสองปีด้านการบรหิารงานปฏิบตักิาร การบรหิารโครงการ 

หรอืบทบาทที่เก่ียวข้องอย่างใกล้ชดิ 
● มีประสบการณด์้านการบรหิารงบประมาณ การรายงานทางการเงิน 

และการประสานงานกับผูบ้รจิาคหรอืพันธมิตรด้านเงินทุน 
● ใชภ้าษาไทยได้คล่อง และใชภ้าษาอังกฤษในระดบักลางถึงสูงส าหรบัการท างาน ทัง้การพูด อ่าน เขียน 

และสื่อสารกบัเพื่อนรว่มงานต่างชาติ 
● มีสัญชาติไทย 
● มีทักษะที่ดีด้านการจดัระบบ การจัดท าเอกสาร การแก้ปญัหา และการตดิตามงานจนแล้วเสรจ็ 
● สามารถใชส้เปรดชตี เอกสารออนไลน์ที่ท างานรว่มกันได้ และโปรแกรมส านักงานมาตรฐาน 

คุณสมบัติท่ีพิจำรณำเป็นพิเศษ 
● มีประสบการณใ์นองค์กรไม่แสวงหาผลก าไร มูลนิธ ิองค์กรเพื่อสังคม หรอืองค์กรที่ท างานกับชุมชน 
● มีประสบการณจ์ัดเตรยีมเอกสารส าหรบัผู้สอบบญัช ีหน่วยงานก ากับดูแล คณะกรรมการ หรอืผู้บรจิาค 
● มีประสบการณส์นับสนุนงานเงินเดือน งานธุรการทรพัยากรบุคคล โลจิสติกส์โครงการ หรอืการบรหิารสินค้า Sati 
● คุ้นเคยกับการปฏิบตัติามข้อก าหนดและกระบวนการด้านธรุการของมูลนิธใินประเทศไทย 

  
เรำก ำลังมองหำคนท่ี... 

● สามารถก ากับตนเองได้ ปรบัตัวได้ และมุ่งเน้นวิธแีก้ปัญหาที่น าไปใชไ้ด้จรงิ 
● ยึดมัน่ในจรยิธรรมขององค์กร ความโปรง่ใส ความรบัผิดชอบ และการจดัท าเอกสารอย่างรอบคอบ 
● สามารถท างานรว่มกับหลายทีมและมีส่วนชว่ยสรา้งวัฒนธรรมการท างานที่เก้ือหนุนกัน 
● สามารถล าดบัความส าคัญระหว่างงานธุรการประจ าและค าขอเรง่ด่วน 
● สนใจในการพัฒนาประสิทธภิาพขององค์กรและสุขภาวะของพนักงาน 
● พรอ้มเดินทางเป็นครัง้คราวและสนับสนุนกิจกรรมภาคสนามเม่ือจ าเป็น  
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ส่ิงท่ีคุณจะได้รบั 
● ประกันสังคมและวันลาที่ได้รบัค่าจ้างตามนโยบายขององค์กร 
● โอกาสในการสนับสนุนโครงการที่ใหบ้รกิารเยาวชนและชุมชนกลุ่มเปราะบาง 
● สภาพแวดลอ้มการท างานแบบรว่มมือกัน พรอ้มโอกาสเรยีนรูง้านปฏิบัติการขององค์กรไม่แสวงหาผลก าไร  

การท างานกับผู้บรจิาค พันธมิตร และโครงการภายในชุมชน 

ขัน้ตอนกำรสมคัร 
ส่งข้อมูล CV ดังต่อไปน้ี: 

● ประวัติการศึกษา 
● ประสบการณ์การท างาน 
● โครงการหรอืกิจกรรมที่เคยมีส่วนรว่ม 
● ทักษะที่เกี่ยวข้องด้านปฏิบตัิการ การเงิน หรอืทรพัยากรบุคคล 

 
ส่งเอกสารทัง้หมดในรปูแบบ PDF ทางอีเมลไปที ่operations.satifound@gmail.com 
หากค าถามเก่ียวกับต าแหน่งงานควรส่งมาท่ีอีเมลน้ีเท่านัน้ 
กรุณาอย่าตดิตอ่มูลนิธสิตผิ่านชอ่งทางโซเชยีลมีเดยีเก่ียวกับต าแหน่งน้ี 
 

ท่ีอยู่ส ำนักงำน 
134 ถนนนครสวรรค์ แขวงวัดโสมนัส เขตปอ้มปราบศัตรพู่าย กรุงเทพมหานคร 10100 
 

กำรเดินทำงมำยังส ำนักงำน 
สามารถโดยสารแท็กซีห่รอืบรกิารเรยีกรถไปยัง Na Cafe at Bangkok 1899 หรอืโรงเรยีนสตรจุีลนาค 
หรอืโดยสารรถไฟฟา้ MRT ไปลงสถานีสามยอด ทางออก 1 จากนัน้ต่อรถจักรยานยนตร์บัจ้างหรอืเดินประมาณ 1.7 
กิโลเมตร ใชเ้วลาประมาณ 15-20 นาท ี
 



 

ประกาศรบัสมัครงาน: เจ้าหนา้ที่จิตวิทยา (Psychology Officer) 

ประเภทสัญญาจ้าง: เต็มเวลา (Full-time / Hybrid)  

เงินเดือน: 25,000 – 30,000 บาท/เดือน (พิจารณาเพ่ิมเติมตามประสบการณ์)  

สถานท่ีปฏิบัติงาน: กรุงเทพมหานคร (ปฏิบัติงานนอกสถานที่และต่างจังหวัดตามความจ าเป็น) 

วันท่ีเริ่มงาน: พร้อมเร่ิมงานได้ทันที หรือตามตกลง 

เกี่ยวกับ มูลนิธิสติ (About Sati) 

ที่มูลนิธิสติ เราเช่ือว่าเยาวชนทุกคนควรได้รับโอกาสในการเติบโตอย่างมีคุณภาพ 
เรามุ่งมั่นพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) ความมั่นใจ และอนาคตที่สดใสให้แก่เยาวชน 
ผ่านการสนับสนุนด้านสุขภาพจิต การศึกษา ทักษะชีวิต และการมีส่วนร่วมของชุมชน 

เราก าลังมองหา "เจ้าหน้าท่ีจิตวิทยา / นักจิตวิทยา" ที่มีความเข้าอกเข้าใจ ยืดหยุ่น 
และมีความมุ่งมั่นอย่างแรงกล้าในการดูแลกลุ่มเปราะบางและกลุ่มเส่ียง 
รวมถึงสามารถปรับตัวเข้ากับความหลากหลายทางวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี 

เราก าลังมองหาผเจ้าหน้าที่จิตวิทยาที่มีความคิดสร้างสรรค์ สนุกกับการใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบลงมือท า 
(Hands-on activities) เพ่ือท าให้แนวคิดด้านสุขภาพจิตให้เข้าถึงง่ายส าหรับเยาวชน รับมือกับสถานการณ์วิกฤตได้ 
และให้คุณค่ากับการท างานเป็นทีมร่วมกับสหวิชาชีพ  

ภาพรวมต าแหน่งงาน 

เจ้าหน้าที่จิตวิทยาจะปฏิบัติหน้าที่ให้ค าปรึกษาทั้งแบบรายบุคคลและรายกลุ่ม 
ท าการประเมินทางพัฒนาการและทางจิตวิทยา รวมถึงให้การเยียวยาในภาวะวิกฤต (Crisis Intervention) 
กับเด็กและเยาวชนกลุ่มเส่ียง/กลุ่มเปราะบาง รวมถึงการออกแบบกิจกรรมเชิงรุกเพ่ือส่งเสริมสุขภาพจิต 
ท างานร่วมกับทีมสหวิชาชีพและภาคีเครือข่ายภายนอก ทั้งในพ้ืนที่กรุงเทพฯ 
และพ้ืนที่ชุมชนต่างจังหวัดเพ่ือส่งมอบแผนการดูแลที่เหมาะสมกับแต่ละพ้ืนที่ได้ 

ความรบัผิดชอบหลัก  

● ให้ค าปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลและรายกลุ่มแก่เยาวชน เยาวชนกลุ่มเปราะบางและผู้ปกครอง 
● ประเมินพัฒนาการเด็กโดยใช้เคร่ืองมือที่เหมาะสม เช่น Denver II และ DSPM 
● ด าเนินกระบวนการกลุ่มบ าบัด (Group Therapy) และส่งเสริมการปรับพฤติกรรมเชิงบวก 
● ลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้าน (Home Visit) และให้การช่วยเหลือเร่งด่วนในภาวะวิกฤตเมื่อจ าเป็น 
● ออกแบบและจัดกิจกรรม/โครงการด้านสุขภาพจิตในโรงเรียนและชุมชน 
● จัดท ารายงานการวิเคราะห์เคส แผนการดูแลรักษาเฉพาะบุคคล รายงานสรุปโครงการ และเอกสารอื่น ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
● ประสานงานส่งต่อเคส และร่วมมือกับโรงเรียน โรงพยาบาล หรือหน่วยงานภายนอก 



 

● ท างานร่วมกับทีมเพ่ือสนับสนุนและขับเคล่ือนเป้าหมายขององค์กรให้ส าเร็จ 
● ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

รายละเอียดงาน  

● สร้างสัมพันธภาพเชิงวิชาชีพและความไว้วางใจกับผู้รับบริการ 
● ให้การดูแลและประคับประคองทางอารมณ์แก่ผู้รับบริการโดยตรง 
● บันทึก จัดเก็บ และวิเคราะห์ข้อมูลการให้บริการผู้รับบริการ 
● วางแผนการดูแลทั้งระยะส้ันและระยะยาว จัดล าดับความส าคัญของงาน ด าเนินกิจกรรมบ าบัด 

และประเมินผล 
● ให้ค าปรึกษาและประสานงานความร่วมมือกับองค์กรภายนอก 
● ออกแบบส่ือ/วัสดุประชาสัมพันธ์ด้านสุขภาพจิต พร้อมทั้งประเมินประสิทธิผลของส่ือ 

คุณสมบัติ 

● ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโท สาขาจิตวิทยา 
● มีประสบการณ์การท างานกับเยาวชนหรือกลุ่มเปราะบางอย่างน้อย 1–2 ป ี
● สามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างดีเยี่ยม และมีความสามารถภาษาอังกฤษในระดับเบ้ืองต้นถึงปานกลาง 

(หากมีคะแนนทดสอบความรู้ภาษาอังกฤษจะได้รับการพิจารณาเป็นพิเศษ) 
● มีทักษะทางจิตวิทยา ทั้งด้านการสังเกตพฤติกรรม การประเมิน การฟังเชิงรุก (Active Listening) 

และการต้ังค าถามเชิงวิเคราะห์เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดของเคส (Case Conceptualization) 
● สามารถแปลผลและวิเคราะห์เคร่ืองมือประเมินพัฒนาการและทางจิตวิทยาได้ (เช่น Denver II, DSPM, 

PHQ-A เป็นต้น) และน าผลลัพธ์ไปใช้วางแผนการดูแลรักษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
● มีความสามารถในการออกแบบกิจกรรม โครงการ กระบวนการบ าบัด หรือเคร่ืองมือในการปฏิบัติงาน  
● หากมีใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะสาขาจิตวิทยาคลินิก จะได้รับการพิจารณาเป็นพิเศษ 

ความรูเ้ฉพาะทาง  

● มีความรู้ความเข้าใจอย่างเช่ียวชาญในหลักจิตวิทยาพ้ืนฐาน (พฤติกรรม, บุคลิกภาพ, แรงจูงใจ 
และเคร่ืองมือประเมินทางจิตวิทยา) 

● มีความช านาญในการให้ค าปรึกษา/บ าบัด ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม (จิตศึกษา, การบ าบัด และการฟ้ืนฟู) 
● มีความรู้ลึกซึ้งเก่ียวกับพัฒนาการเด็ก และแนวทางการดูแลเยียวยาผู้เผชิญภาวะสะเทือนขวัญ (Trauma-

Informed Care) 
● มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับจิตวิทยาการเรียนรู้และการฝึกอบรมที่เหมาะสมกับกลุ่มอายุต่าง ๆ 
● มีความตระหนักรู้ทางสังคมและวัฒนธรรมที่ต้ังอยู่บนหลักมนุษยนิยม (Humanistic Principles) 

และจริยธรรมแห่งวิชาชีพ 

ทักษะที่จ าเป็น  

● มีทักษะการส่ือสารและการใช้ภาษาในระดับดีเยี่ยม 
● มีทักษะการวิเคราะห์และการตัดสินใจโดยอาศัยข้อมูล (Data-driven) 
● มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมที่ตอบโจทย์และตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 



 

● สามารถใช้โปรแกรม Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)  
● มีความสามารถในการบันทึก บริหารจัดการระบบข้อมูลผู้รับบริการ และการจัดท าเอกสาร 
● มีทักษะการใช้งานแพลตฟอร์มการนัดหมายและการส่ือสารออนไลน์ (เช่น Google Calendar, Zoom, MS 

Teams) 

 

วันและเวลาท างาน / เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

● ท างาน 5 วันต่อสัปดาห์ วันละ 8 ช่ัวโมง (เวลาท างานยืดหยุ่น) 
● รูปแบบการท างานเป็นแบบ Hybrid โดยต้องเข้าปฏิบัติงานที่ส านักงานประมาณ 2–3 วันต่อสัปดาห์ 

(ขึ้นอยู่กับการจัดตารางเวลาของทีม) 
● ต้องลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานภาคสนาม หรือพาผู้รับบริการไปยังหน่วยงานภายนอก (เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล 

หรือหน่วยงานราชการ) ตามความจ าเป็น 
● ขึ้นตรงต่อเจ้าหน้าที่จิตวิทยาอาวุโส (Senior Psychology Officer) 

เรายินดีต้อนรับคุณ หากคุณคือคนที่มี... 

● ความมุ่งมั่นอย่างแรงกล้าในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้อื่น 
● แนวคิดการท างานเป็นทีม และใส่ใจในการสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทางใจ (Psychological Safety) 

ให้เกิดขึ้นในองค์กร 
● การยึดมั่นในเกียรติ ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความซื่อสัตย์สุจริต 

และหลักการด้านมนุษยธรรมและจริยธรรม 
● ความเข้าอกเข้าใจและยอมรับผู้รับบริการ โดยยึดหลักการดูแลตามแนวคิดมนุษยนิยมอย่างเคร่งครัด 
● ความซื่อสัตย์ มีวินัย และใส่ใจในรายละเอียด 
● ความยืดหยุ่น พร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

ตลอดจนมีทักษะการจัดการภาวะวิกฤตและการแก้ปัญหาที่ดี 
● แรงผลักดันจากภายใน (Self-motivated) พร้อมเรียนรู้ ปรับตัว และเปิดรับค าติชมเพ่ือการพัฒนาอยู่เสมอ 

สิ่งที่คุณจะได้รบั 

● โอกาสในการสร้างความเปล่ียนแปลงที่มีความหมายต่อชีวิตของเยาวชน 
● วัฒนธรรมการท างานร่วมกันเป็นทีมที่เก้ือกูลและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
● โอกาสในการพัฒนาศักยภาพทางวิชาชีพและการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
● รูปแบบการท างานที่ยืดหยุ่นแบบ Hybrid 
● โอกาสในการท างานร่วมกับหน่วยงานระดับนานาชาติและการท างานร่วมกันในบริบทที่หลากหลาย 

ผลตอบแทนและสวสัดิการ 

● เร่ิมต้น 25,000 - 30,000 บาท หรือตามประสบการณ์  
● ประกันสังคม / สิทธิการลาต่างๆตามนโยบายขององค์กร 

 



 

วิธีการสมัครงาน 
● ส่งบันทึกค าถามสะท้อนตัวตน  
● ส่งประวัติย่อ (รูปแบบ CV เท่านั้น) โดยระบุ ประวัติการศึกษา ประวัติการท างาน 

รายช่ือโครงการหรือผลงานที่เคยด าเนินการ ทักษะเฉพาะด้านที่เก่ียวข้องกับงานจิตวิทยา และเอกสารอื่น 
ๆ ที่เก่ียวข้อง 

● ส่งเอกสารทั้งหมดในรูปแบบไฟล์ PDF มาที่ Email :Kanyarat.satifound@gmail.com 
โดยระบุหัวข้ออีเมลว่า "Psychology Officer" 

 
● หากมีข้อสอบถามเพ่ิมเติมเก่ียวกับต าแหน่งงาน สามารถติดต่อสอบถามได้ที่ Email : 

Kanyarat.satifound@gmail.com เท่านั้น (ช่องทางอื่นจะไม่ได้รับการตอบกลับ) 
 

การเดินทางมายังมูลนิธิสติ 
● รถส่วนตัว หรือรถรับจ้าง ให้ปักหมุดสถานที่ว่า Na Café at Bangkok 1899 หรือ โรงเรียนสตรีจุลนาค 

(จอดรถภายในสถานที่) 
● รถไฟฟ้า MRT ลงสถานีสามยอดทางออกที่ 1 และต่อรถมอเตอร์ไซค์มาที่โรงเรียนสตรีจุลนาค 

หรือเดินประมาณ 1.7 กิโลเมตร ใช้เวลาประมาณ 15-20 นาที 
 
 



 

ค าถามสะท้อนตัวตน 
 
1. อะไรคือแรงจูงใจที่ท าให้คุณสนใจงานด้านจิตวิทยาในองค์กรไม่แสวงหาผลก าไร 
และเพราะเหตุใดคุณจึงเลอืกสมัครกับ มูลนิธิสติ (ไม่เกิน 100 ค า) 
 
2. ยกตัวอย่างหนึ่งเหตุการณ์ที่คุณเคยท างานร่วมกับกลุ่มเปราะบางหรือเยาวชน 
และคุณได้เรียนรู้อะไรจากประสบการณ์น้ัน (ไม่เกิน 150 ค า) 
 
3. ออกแบบกิจกรรมกลุ่มความยาว 2 ชั่วโมงให้กับเยาวชนทีเ่คยอยู่ในกระบวนการยุติธรรม 
และมีประวัติการใช้สารเสพติด ปัจจุบันก าลังอยู่ในกระบวนการฝึกอาชีพ 
คุณจะออกแบบกิจกรรมอย่างไรให้ตอบจุดประสงค์ด้าน “ความปลอดภัยทางจิตใจ” และ 
“การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง” (ไม่เกิน 300 ค า) 
 
4. กรณีศึกษา (ไม่เกิน 500 ค า) 
 

น้องบี อายุ 15 ปี ถูกส่งตอ่จากโรงเรียนให้เข้ารับบริการจากมูลนิธิ 
หลังครูพบว่าเธอมพีฤติกรรมถอนตวัจาก เพื่อน ขาดเรียนบ่อย และมีร่องรอยการท าร่ายร่างกาย 
หลังสัมภาษณเ์บ้ืองต้น พบว่า น้องบีอาศัยอยู่กับยายที่มีภาวะสมองเสื่อม 
พ่อแม่แยกทางกันและไม่ได้ส่งเสีย น้องบีไม่มีเอกสารทางทะเบียนบ้าน 
ท าให้ไม่สามารถเข้าถึงสิทธิหลักประกันสุขภาพ หรือสมัครเรียนต่อในระบบปกติได้  
นักจิตวิทยาผู้ดูแลจึงต้องประเมินความเสี่ยงและภาวะทางจิตใจของเด็ก 
นักสังคมสงเคราะห์ช่วยประสานงานกับโรงเรียนเพื่อหาทางคงสถานะการเรียนและช่วยส่งต่อเคสไปยั
งพม. เพื่อด าเนินเร่ืองเอกสาร ประจ าตัว 
และนักจิตวิทยาประสานงานกับโรงพยาบาลรัฐเพื่อให้เด็กเข้ารับการตรวจและดูแลด้านจิตเวช 
หลังจากผ่านไป 3 เดือน ความคืบหน้าของแต่ละภาคส่วนไมเ่ป็นไปตามแผนที่วางไว้ เช่น 
โรงเรียนยังรอค าสั่งเขต พม.แจ้งว่าเอกสารยังอยู่ระหว่างการตรวจสอบ/ 
โรงพยาบาลเลื่อนนัดตรวจเนื่องจากเตียงเต็ม 
 

ค าถามจากกรณีศึกษา 
1. เมื่อคุณรับผิดชอบดูแลเคสที่มีหลายปัจจัยเก่ียวข้อง (เช่น โรงเรียน ครอบครัว หนว่ยงานรัฐ) 

คุณมีแนวทางในการจัดล าดับความส าคัญ และติดตามผลอย่างไร 
2. เคสของคุณต้องพึ่งพาหนว่ยงานภายนอกที่มีระบบล่าช้าหรือขาดความร่วมมือ 

คุณจะประคับประคองแผนการช่วยเหลืออย่างไรให้ยังเกิดประโยชน์กับผู้รับบริการ 
3. 

ในกรณีที่ผู้รับบริการหายไปจากระบบหรือขาดการติดตามต่อเนื่องคณุมีระบบหรือนโยบายที่ใช้ในการติดตาม
อย่างไร 
 
 
 



 

กรุณาตอบค าถามด้วยตนเอง หลีกเลี่ยงการใช้เคร่ืองมือปัญญาประดิษฐ์ (เช่น AI หรือ ChatGPT) 
ในการจัดท าค าตอบ ทั้งน้ี ฝ่ายบุคคลจะมีข้ันตอนในการคัดกรองค าตอบ หากพบว่ามีการใช้ AI 
ในการตอบค าถาม 
ทางมูลนิธิขอสงวนสิทธิ์ในการไม่พิจารณาผู้สมัครรายน้ันในกระบวนการคัดเลือกคร้ังนี้และในอนาคต 
 


